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FUNSERV

Mapa Estratégico

Garantir a longevidade e qualidade de vida dos serrvidores publicos municipais e seus dependentes de forma sustentavel, planejada, eficiente e transparente tando por meio da
manutengdo dos servigos de previdéncia, como assisténcia médica preventiva e de qualidade.

VISAO

Ser referéncia na gestdo de beneficios previdenciarios e assisténcia a saude, por garantir servicos que atendam as necessidades dos servidores e seus dependentes.

VALORES

Transparéncia, Etica, Empatia, Proatividade, Sustentabilidade, Eficiéncia e Inovagdo.

Gestao
Estratégica de
pessoas

Melhoria na . Modernizag¢do do Implementagdo de
Capacitar os

Gerenciar riscos operacionalizagdo servidores parque tecnoldgico nova sede
do COMPREV da Funserv administrativa

Protec¢do do Servidor Municiapal e
seus Dependentes

Garantir a Melhoria continua Aprimorar
Sustentabilidade do na qualidade dos Funserv sem papel ferramentas de
RPPS Servigos gestdo
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FUNSERV ‘ dail s

Protecao do Servidor Municipal e seus Dependentes

Garantir a Sustentabilidade do RPPS

Melhoria continua na qualidade dos servicos

Atualizacdo constante da base cadastral

Educacao Previdenciaria

Governanca do patrimdénio, arrecadacao,
pagamentos e concessao de beneficios

Capacitacao dos servidores da Funserv e membros
dos Conselhos

Melhoria e integracao da gestao como um todo

Reunides periddicas com a gestao da Funserv para
alinhamento

Certificacao da Funserv

Melhoria e integracao nos sistemas de gestao

Padronizacao de procedimentos junto aos entes
patronais
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FUNSERV

Protecao do Servidor Municipal e seus Dependentes

Garantir a Sustentabilidade do RPPS
4 )

Acao: Atualizacao constante da base cadastral

Objetivos: Atender as exigéncias legais relacionadas ao recadastramento anual, a
prova de vida e ao envio de dados ao eSocial; aprimorar a integracao do banco de
dados da Funserv; e coletar informacdes para melhorar a precisao do calculo atuarial.

Justificativa: A atualizacdo constante da base permite a realizacao de calculos de
avaliacao atuarial mais fidedigno, com maior exatidao.

PPA - Acdo - 2120 Fonte - 04 Cédigo de Aplicacdo - 6900000
Dotacdo - 2120.9.122.3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao.

- J
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FUNSERV

Protecao do Servidor Municipal e seus Dependentes

Garantir a Sustentabilidade do RPPS

\

Acao: Governang¢a do patrimonio, arrecadagao, pagamentos e
concessao de beneficios

Objetivos: Resultados e acdes mais precisas.

Justificativa: O correto gerenciamento de todas os setores do
RPPS asseguram a sustentabilidade da Funserv.

PPA - Agdo 2120 Fonte 04 Codigo Aplicacdo - 6900000
\Dotagéo -2120.9.122.3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informagdao e Comunicagado

J
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Protecao do Servidor Municipal e seus Dependentes

Garantir a Sustentabilidade do RPPS

4 )
Acao: Melhoria e integracao da gestao como um todo

Objetivos: Melhorar os sistemas de gestao de modo a facilitar o
acesso as informacdes integradas no portal da tranparéncia.

Justificativa: Cumprimento do principio legal da publicidade.

PPA - Agdo 2120 Fonte - 04 Codigo de Aplicacdo - 6900000
Dotacdo 2120.9.122.3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
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‘ Protecao do Servidor Municipal e seus Dependentes |
| Garantir a Sustentabilidade do RPPS

(Agéo: Certificacao da Funserv )

Objetivos: Alcancar o nivel IV de certificacao no Programa Pro-
Gestao RPPS.

Justificativa: Forma de melhoria continua das atividades de
governanca.

PPA - Acdo 2120 Fonte -04 Cddigo de Aplicagcdo - 6900000
Dotacdo - 2120.9.122.33.3.90.35.00 - Servicos de Consultoria

. /
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Protecao do Servidor Municipal e seus Dependentes

Melhoria continua na qualidade dos servicos

ﬁ;éo: Educagao Previdencidria \

Objetivos: Elaborar e implementar um conjunto de iniciativas voltadas a capacitacdo, qualificacdo, treinamento e formacao
especifica direcionadas aos servidores publicos do ente federado, a unidade gestora do RPPS, bem como aos segurados e
beneficidrios em geral. Essas acdes devem abordar temas relacionados a compreensao dos direitos previdencidrios, ao papel
da previdéncia como politica publica, além de aspectos diversos da gestao, governancga e controle do RPPS.

Promover a transparéncia por meio da divulgacdao de informagdes sobre os resultados da gestdao da Funserv aos servidores.

Realizar acdes que contribuam para a melhoria da qualidade de vida dos segurados do RPPS, como incentivo a promocgao da
saude, prevengao de doengas, educagao financeira, planejamento e preparagao para a aposentadoria, bem como orientagdes
sobre a vida apds a aposentadoria e o envelhecimento ativo.

Justificativa: Cumprimento de exigéncias para certificacdo nivel IV do Pré-Gestdo e otimizacdo de resultados.

PPA - Acdo - 2120 Fonte - 04 Cddigo de Aplicagcdo - 6900000

Dotacdo -2120.9.122.3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao

Dotagao - 2120.9.122.3.3.90.39.00 - Outros Servicos de Terceiros Pessoa Juridica

Dotacdo - 2120.9.122.3.1.90.11.00 - Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal Civil /
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FUNSERV

Protecao do Servidor Municipal e seus Dependentes

Melhoria continua na qualidade dos servicos

Ac3o: Capacitacio dos servidores da Funserv e membros dos
Conselhos

Objetivos: Aumentar a qualidade da gestao, compartilhamento
do conhecimento e manualizar procedimentos adminitrativos.

Justificativa: Melhorar os servicos prestados pela Funserv.

PPA - Acdo 2120 Fonte - 04 Codigo de Aplicagdo - 6900000

Dotagdo - 2120.9.122.3.3.90.33.00 - Passagens e Despesas com Locomogao

Dotagdo - 2120.9.122.3.3.90.39.00 - Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica

Dotacdo - 2120.9.122.3.3.9030.00 - Material de Consumo /

PLANEJAMENTO 2025 - 2030 B
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‘ Protecao do Servidor Municipal e seus Dependentes |

Melhoria continua na qualidade dos servicos

/Acdo: Reunides periddicas com a gestdo da Funserv para alinhamento

Objetivos: Aumentar o nivel de entrosamento e integracao entre os
servidores da Funserv, atualiza-los de informacdes relevantes para cada
area e alinhar objetivos.

Justificativa: As reunidoes sao necessarias para otmizar a realizacao de
atividades através do compartilhamento de informacdes e experiéncias.

PPA - Acdo - 2120 Fonte - 04 Codigo de Aplicacdo - 6900000
Dotagao - 2120.9.122.3.3.90.39.00 - Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica
Dotacdo - 2120.9.122.3.1.90.11.00 - Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal Civil

.

J
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Protecao do Servidor Municipal e seus Dependentes

Melhoria continua na qualidade dos servicos

/Agéo: Melhoria e integracao nos sistemas de gestao A

Objetivos: Adquirir um software de gestao previdenciaria e
integra-lo com os outros sistemas de gestao do ente federativo,
além de melhorar os sistemas ja utilizados na Funserv.

Justificativa: Melhorar a qualidade da entrega dos servicos.

PPA - Agdo - 2120 Fonte -04 Cddigo de Aplicacdo - 6900000
Dotacdo - 2120.9.122.3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informacao

- J
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‘ Protecao do Servidor Municipal e seus Dependentes |

Melhoria continua na qualidade dos servicos

[Agﬁo: Padroniza¢ao de procedimentos juntos aos entes patronais )

Objetivos: Padronizar junto a Prefeitura, SAAE e Camara, de forma que todos
os servidores municipais tenham facil acesso aos servicos da Funserv, além
de alinhar os calculos e repasse de contribuicdoes de maneira padronizada.

Justificativa: Facilitar a conferéncia na concessao de beneficios e diminuir as

divergéncias.
PPA - Acdo 2120 Fonte 04 Codigo de Aplicacdo - 6900000
Dotagdo - 2120.9.122.3.3.90.40.00 - Servicos da Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
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FUNSERV

Fundac¢ao da Seguridade Social dos Servidores Piiblicos Municipais de Sorocaba
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Funserv sem papel

Aprimorar ferramentas de
gestao

Gerenciar riscos

Melhoria na
operacionalizacdao do
COMPREV

Melhoria no sistema de
gerenciamento de processos
1Doc

Revisdo na legislacao

Estrita observancia as
diretrizes da politica de
investimentos

Treinamento e capacitagao
dos servidores

Digitalizar todos os processos
fisicos

Cartilha de orientacdo do uso
do 1Doc para os segurados

N\

Realizar visitas técnicas a
outros RPPS

Atualizacdo constante do
sistema de controle de
investimentos

Atualizagdo constante dos
manuais

Analise continua dos
enquadramentos legais

Atualizacdo constante da
Politica de Investimentos

PLANEJAMENTO 2025 - 2030
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FUNSERV

Funserv sem papel

4 )

Acao: Melhoria no sistema de gerenciamento de processos 1Doc

Objetivos: Tornar os procedimentos do sistema 1Doc cada vez mais
eficientes e de facil operacionalizacao.

Justificativa: Tornar a conclusao dos processos administrativos mais
céleres, organizados e acertivos.

PPA - Acao - 2120 Fonte 04 Codigo de Aplicacao - 6900000
Dotacdo 2120.9.122.3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informacao e Comunicacao

J
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FUNSERV

Funserv sem papel

4 )

Acgao: Digitalizar todos os processos fisicos

Obijetivos: Digitalizar e migrar todos os processos fisicos para o 1Doc.

Justificativa: Com a migracao, os processos que tiveram seu inicio fisico poderao ter
sua continuidade no meio digital de forma organizada. Tal acao diminuira o
movimento de processos fisicos na Funserv, gerando uma reduc¢ao no gasto de papel.

PPA - Acdo - 2120 Fonte 04 Codigo de Aplicacdo - 6900000
Dotacdo - 2120.9.122.3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo

- J
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Funserv sem papel

( )

Acao: Cartilha de orientacao do uso do 1Doc para os segurados

Objetivos: Disponibilizar uma cartilha orientativa de facil compreensao para os
segurados sobre como utilizar o sistema 1Doc para solicitar os servicos da Funserv.

Justificativa: Uma cartilha de orientacdao é necessaria para instruir os segurados a
operarem nesse novo sistema. Também, essa cartilha tornara possivel que essas
solicitacdes sejam feitas de maneira remota, sem a necessidade de deslocamento até
a sede da Funserv.

PPA - Agdo -2120 Fonte - 04 Cédigo de Aplicagdo - 6900000
\Dotagéo -2120.9.122.3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informagao e Comunicacao. /
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FUNSERV

Aprimorar ferramentas de gestao

(A

Objetivos: Atualizar a lei municipal n° 4.169/1993, que criou a Funseryv, e consolidar a
Reforma Previdenciaria Municipal.

¢ao: Revisao na legislagao N

Justificativa: A lei que criou a Funserv é antiga, sendo necessaria sua revisao para
adequacdao do funcionamento da Funserv aos tempos atuais. Ja a reforma
previdencidria é um atendimento a EC 103/2019.

PPA - Acdo - 2120 Fonte 04 Cédigo de Aplicagao - 6900000
Dotac¢do - 2120.9.122.3.1.90.11.00 - Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal

- J
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FUNSERV

Aprimorar ferramentas de gestao

4 )

Acao: Realizar visitas técnicas a outros RPPS

Objetivos: Proceder com o capacitacao e atualizacao dos servidores da Funserv.

Justificativa: Trata-se de um programa de capacitacao continuada dos servidores,
dirigentes e membros dos conselhos, onde a participacao peridodica em eventos
de capacitacao, atualizacao e visitas técnicas é essencial.

PPA - Agdao 2120 Fonte - 04 Codigo de Aplicacdo - 6900000
Dotagdo - 2120.9.122.3.3.90.39.00 - Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica

Dotacdo - 2120.9.122.3.1.90.11.00 - Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal

Dotagao - 2120.9.122.3.3.90.33.00 - Passagens e Despesas de Locomogao

o J
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FUNSERV

Gerenciar riscos

4 )

Acao: Estrita observancia as diretrizes da politica de investimentos

Objetivos: Garantir o cumprimento das diretrizes previstas na Politica de
Investimentos da Funserv.

Justificativa: Executar os investimentos de maneira segura com o maximo de
controle e minimo de risco.

PPA - Agdo - 2120 Fonte - 04 Codigo de Aplicagdo - 6900000
Dotagdo - 2120.9.122.3.1.90.11.00 - Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal

. J

PLANEJAMENTO 2025 - 2030 18



‘ Fundac¢ao da Seguridade Social dos Servidores Piiblicos Municipais de Sorocaba '&j_
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FUNSERV

Gerenciar riscos

S

Acao: Atualizacao constante do sistema de controle de investimentos

Objetivos: Gerar base de dados que auxilie o preenchimento do DAIR e AUDESP.

Justificativa: Intengrar informacdes para faciliar o preenchimento dos relatérios
de investimentos DAIR, AUDESP e cumprimento de obrigacdes legais.

PPA - Acdo - 2120 Fonte - 04 Codigo de Aplicagao 6900000
Dotac¢do - 2120.9.122.3.1.90.11.00 - Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal

. J

PLANEJAMENTO 2025 - 2030 19



‘ Fundac¢ao da Seguridade Social dos Servidores Piiblicos Municipais de Sorocaba '&j_
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FUNSERV

Gerenciar riscos

/Agﬁo: Analise continua dos enquadramentos legais A

Objetivos: Atender obrigacoes legais sobre manter o
enquadramento dos fundos de investidos.

Justificativa: Evitar desenquadramentos e cumprir obrigacoes
legais.

PPA - Acdo -2120 Fonte 04 Codigo de Aplicagdo 6900000
Dotagdo - 2120.9.122.3.1.90.11.00 - Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal

. J
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FUNSERV

Gerenciar riscos

4 )

Acao: Atualizagao constante da Politica de Investimentos

Objetivos: Adequar a Politica de Investimentos a conjuntura econémica
atual.

Justificativa: As alteracdes no quadro econdmico nacional e mundial
tornam necessarias as atualizacOes para obtencao de melhores resutados.

PPA - Acdo -2120 Fonte - 04 Cédigo de Aplicacdo - 6900000
Dotacgdo - 2120.9.122.3.1.90.11.00 - Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal

. J

PLANEJAMENTO 2025 - 2030 21



‘ Fundagao da Seguridade Social dos Servidores Piiblicos Municipais de Sorocaba St
Rua Major Jodo Licio, n® 265 - CEP 18035-105 - Sorocaba/SP | 15 2101.4412 | funservsorocaba.sp.gov.br 3

FUNSERV CNPJ 67.366.310/0001-03 | Leis 4168 ¢ 4169 de 01/03/1993

Melhoria na operacionalizacao do COMPREV

N

Objetivos: Operacionalizar a compensacao previdencidaria de maneira mais
eficente e acertiva.

Acao: Treinamento e capacitacao dos servidores

Justificativa: A capacitacao e atualizacao constante se fazem necessarias pelo fato
da alta movimentacao financeira e acompanhamentos de prazos.

PPA - Agdo - 2120 Fonte 04 Codigo de Aplicacao - 6900000
Dotagdao - 2120.9.122.3.3.90.33 .00 - Passagens e Despesas com Locomogao

Dotacdo - 2120.9.122.3.3.90.39.00 - Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica

\Dotagéo -2120.9.122.3.1.90.11.00 - Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal
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FUNSERV

Melhoria na operacionalizacao do COMPREV

\

Acao: Atualizacao constante dos manuais

Objetivos: Atualizar os manuais de procedimentos em
conformidade com as novas versoes do sistema.

Justificativa: Padronizar os procedimentos e operar o sistema
com eficiéncia e acertividade.

PPA - Acdo - 2120 Fonte 04 Cédigo de Aplicacdo - 6900000
\Dotagéo -2120.9.122.3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo

J
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FUNSERV

CNPJ 67.366.310/0001-03 | Leis 4168 ¢ 4169 de 01/03/1993

= Fundagao da Seguridade Social dos Servidores Piiblicos Municipais de Sorocaba %2
. Rua Major Jodo Licio, n® 265 - CEP 18035-105 - Sorocaba/SP | 15 2101.4412 | funservsorocaba.sp.gov.br

Gestao Estratégica

de Pessoas
—

Capacitar os servidores

—

Modernizacao do parque
tecnolégico da Funserv

—

Implementacao de nova
sede administrativa

—

N
J

Capacitacao constante do
guadro de servidores da
Funserv e membros dos

Conselhos

7
\.

( )

Modernizar os equipamentos
de T.l.

( )

Aquisicdao de novo terreno e
contrucdo do prédio
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‘ Gestao Estratégica de Pessoas |

Capacitar os servidores

membros dos Conselhos

compartilhar o conhecimento.

da Funserv.

PPA Acdo - 2120 Fonte 04 Cddigo de Aplicagcdo - 6900000
Dotagdo - 2120.9.122.3.3.90.33.00 - Passagens e Despesas de Locomogao
Dotagdo - 2120.9.122.3.3.90.39.00 - Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica

Qotagéo -2120.9.122.3.1.90.11.00 - Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal

/Agﬁo: Capacitacao constante do quadro de servidores da Funserv e)
Objetivos: Padronizar processos, melhorar as praticas de gestao e

Justificativa: Melhorar a eficiéncia e a qualidade na prestacao do servico

/
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Modernizacao do parque tecnologico da Funserv

/Agﬁo: Modernizar os equipamentos de T.I. )

Objetivos: Aquisicao de novos equipamentos de T.I.

Justificativa: Dada a migracao para o meio digital e o fim do uso de papel, necessaria
se faz a modernizacdao de todo maquinario de T.I. da Funserv para manutencao dos
softwares, tanto como a aquisicao de novos computadores e periféricos para que os
servidores possam operar o sistema com mais facilidade e eficiéncia.

PPA - Acdo - 1014 Fonte 04 Codigo de Aplicacdo - 6900000

Dota¢ao 1014.9.122.4.4.90.52.00 - Equipamentos e Materiais Permanentes

PPA - Agao - 2120

Qotagéo 2120.9.122.4.3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgdo /
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Implementacao de nova sede administrativa

4 )

Acgao: Aquisicao de novo terreno e construcao do prédio.

Objetivos: Aquisicao de novo terreno e construcao de novo prédio administrativo.

Justificativa: O atual prédio onde a Funserv funciona é antigo e tem se mostrado
pequeno ante ao elevado volume de servidores; além de ter sua acessibilidade
prejudicada visto a existéncia de apenas um elevador e conter corredores estreitos
para circulacao, com apenas uma saida de emergéncia e pouco arejamento.

PPA-Acdo 1014 Fonte 04 Codigo de Aplicacao - 6900000
Dotacdo - 1014.9.122.4.4.90.51.00 - Obras e Instalacdes

. J
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